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10 февраля 2023 г. 

 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества  

условий осуществления образовательной деятельности   

МБОУ Вадьковская  СОШ 

на 2023 год 

 

№ 

п/п 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия по устранению 

недостатков, выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственны

й исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованны

е меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактически

й срок 

реализации 

 I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность 

 Не вся информация, 

размещенная на 

официальном сайте, 

соответствует ее 

содержанию и порядку 

Разместить на официальном сайте школы ссылку 

на bus.gov.ru с результатами НОК.  

Обеспечить  ознакомление   обучающихся и их 

родителей  (законных представителей) с 

возможностями  раздела официального сайта 

До 15 февраля 

2023 г. 

Живанкова Н.В. 

– ответственный 

за ведение 

сайта. 

Обновлена 

информация  

на 

информационн

ых стендах и 

15 февраля 

2023 г. 



(форме), 

установленным 

нормативными 

правовыми актами. 

bus.gov.ru на классных часах и занятиях по 

внеурочной деятельности. 

Привлечение родительской общественности к 

обсуждению вопросов качества оказания 

образовательных услуг по итогам НОКО. 

Контроль оперативности и эффективности 

обратной связи. 

на 

официальном 

сайте ОУ. 

 

 

 II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

 Не полностью  

реализуются 

возможности 

организации по 

повышению 

комфортности условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности. 

Продолжать благоустройство территории ОУ. 

Продолжать работу по улучшению материально-

технической базы ОУ (замена мебели, 

косметический ремонт и пр.). 

Оснащение санитарно-гигиенических помещений 

всем необходимым для соблюдения 

гигиенических норм. 

До 25 августа 

2023 г. 

Цыганкова 

И.Ю. –  

директор. 

Оснащены 

санитарно-

гигиенические 

помещения 

всем 

необходимым 

для 

соблюдения 

гигиенических 

норм. 

25 августа 

2023 г. 

 III. Доступность услуг для инвалидов 

 Обеспечены не все 

необходимые условия 

доступности 

осуществления 

образовательной 

деятельности для 

инвалидов. 

Взаимодействие со службами социальной 

поддержки населения, общественными 

организациями. 

20 марта 2023 

г. 

Цыганкова 

И.Ю. –  

директор.  

Организовано 

взаимодействи

е со службами 

социальной 

поддержки 

населения, 

общественным

и 

организациями

. 

20 марта 2023 

г.  

 IV. Доброжелательность, вежливость работников организации  



 Не изучается оценка 

участников 

образовательного 

процесса по критерию 

доброжелательности и 

вежливости 

работников. 

Совершенствовать работу по первичному 

контакту и информированию участников 

образовательного процесса. 

 

29 мая 2023 г. Живанкова Н.В. 

–  заместитель 

директора по 

УВР. 

Цыганкова 

И.Ю. –   

директор. 

Участники 

образовательн

ого процесса 

информирован

ы при 

первичном 

контакте. 

29 мая 2023 г. 

 V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организаций 

 Не изучается мнение 

получателей 

удовлетворенностью 

качеством условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности. 

График приема директора выставить на 

официальном сайте образовательной 

организации. 

Организация и проведение анонимного опроса по 

удовлетворенности условиями ведения 

образовательной деятельности. 

Организация обратной связи для выявления 

неудобств, с которыми сталкиваются участники 

образовательного процесса при посещении ОУ. 

 

 

26 мая 2023 г. 

 

 

1-10 февраля 

2023 г. 

18 -22 

сентября 2023 

г. 

Цыганкова  

И.Ю. – 

директор. 

На 

официальном 

сайте ОУ 

размещен  

график приема 

граждан. 

Получена 

информация 

по 

удовлетворенн

ости качеством 

условий 

оказания 

услуг. 

Проведена 

работа по 

устранению 

выявленных 

неудобств, с 

которыми 

сталкиваются 

участники 

образовательн

ого процесса 

26 мая 2023 г. 

 

 

1-10 февраля 

2023 г. 

18 -22 

сентября 

2023 г. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



при посещении 

ОУ. 

 

 


